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1 Objetivo

Establecer los lineamientos que aseguren el cumplimiento de las obligaciones legales,
regulatorias y contractuales aplicables a las operaciones de Interfase ISA, con especial atenciéon
a la proteccién de los datos personales y al tratamiento ético y seguro de la informacién.

Esta politica forma parte del Sistema de Gestién de Seguridad de la Informacion (SGSI) de
Interfase ISA y establece los principios para identificar, evaluar y cumplir los requisitos legales,
regulatorios y contractuales aplicables, garantizando el tratamiento legitimo, transparente y
seguro de los datos personales.

Se alinea con los controles A.5.31 y A.5.32 de la norma ISO/IEC 27001:2022 y con los principios
de la ISO/IEC 27701:2019, aplicando un enfoque basado en riesgo y en mejora continua.

2 Alcance

Esta politica aplica a todas las sedes de Interfase ISA y es de cumplimiento obligatorio para
colaboradores, contratistas, proveedores y terceros que, en el ejercicio de sus funciones,
manejen informacién sujeta a requisitos legales, regulatorios o contractuales, incluyendo datos
personales o informacién sensible de colaboradores, clientes, socios o terceros.

Comprende las actividades y servicios desarrollados bajo el marco del Sistema de Gestién de
Seguridad de la Informacion (SGSI) en cualquier pais o entorno tecnoldégico donde Interfase ISA
opere.

3 Roles y responsabilidades

El cumplimiento legal y la proteccidn de datos son responsabilidades compartidas que involucran
a todas las areas de Interfase ISA:

e Directorio: aprueba esta politica, asigna los recursos necesarios y supervisa su
cumplimiento mediante la Revisién por la Direccion.

e Comité de Seguridad: coordina la aplicacién de esta politica, supervisa los compromisos
regulatorios y reporta periddicamente los resultados al Directorio.

e PM del SGSI: mantiene actualizada la Matriz de Cumplimiento Legal, evalla riesgos
asociados al incumplimiento y asegura la integracion de esta politica con el resto del

SGSI.
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Asesoria Legal (o quien cumpla sus funciones): interpreta los requisitos normativos,
asesora en materia de privacidad y revisa contratos y acuerdos para asegurar que
incluyan cldusulas de confidencialidad y proteccién de datos.

Responsables de Area: garantizan que los procesos bajo su gestién cumplan las
obligaciones legales y contractuales aplicables, y que el personal conozca sus
responsabilidades.

Colaboradores, contratistas y proveedores: cumplen esta politica, protegen los datos
bajo su custodia y notifican de inmediato cualquier incidente o posible incumplimiento.

Las funciones especificas y la segregacién de responsabilidades se documentan en la Matriz RACI

del SGSI, que complementa esta politica y constituye evidencia formal de auditoria.

4 Cumplimiento normativo y regulatorio

La identificacidon y evaluacion de los requisitos legales y contractuales debera integrarse al
Proceso de Analisis de Riesgos del SGSI, de modo que cada obligacidn detectada tenga un
responsable, una evidencia asociada y un nivel de riesgo determinado en caso de

incumplimiento.

Los resultados se registraran en la Matriz de Cumplimiento Legal, documento controlado dentro

del SGSI y sujeto a revision anual. Interfase ISA se compromete a:

Identificar y mantener actualizada una Matriz de Cumplimiento Legal, que refleje las
leyes, reglamentos y requisitos contractuales aplicables en los paises donde opera.

Evaluar periédicamente los cambios normativos y su impacto sobre los procesos,
actualizando los controles cuando corresponda.

Garantizar que las politicas, procedimientos y contratos estén alineados con los
requisitos legales y los compromisos asumidos con clientes o partes interesadas.

Mantener evidencia verificable de cumplimiento mediante auditorias, revisiones y
reportes periddicos al Directorio.

Las actividades de identificaciéon, actualizacidn y control de cumplimiento se
documentan en el Procedimiento de Cumplimiento Legal y Proteccidn de Datos, parte
integrante del SGSI.
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Las auditorias internas de cumplimiento legal deberan incluir la verificacion de la Matriz de

Cumplimiento Legal, los contratos con clausulas de confidencialidad y las evidencias de

capacitacion en proteccion de datos, asegurando la trazabilidad de cada control.

5 Proteccion de datos personales

Interfase ISA reconoce la privacidad como un derecho fundamental y asume la responsabilidad

de proteger los datos personales tratados en el marco de sus operaciones.

La organizacién se compromete a:

Tratar los datos personales de manera licita, transparente y proporcional al propdsito
que los justifica.

Cumplir con la normativa vigente de cada pais en materia de proteccién de datos
personales.

Implementar medidas técnicas y organizativas que prevengan el acceso, uso o
divulgacion no autorizados.

Garantizar los derechos de los titulares (acceso, rectificacién, oposicidn, eliminacion)
mediante procedimientos definidos y comunicados.

Interfase ISA mantendrad un Procedimiento de Atencién de Derechos ARCO (Acceso,
Rectificacion, Cancelaciéon y Oposicién), donde se definan los plazos de respuesta,
responsables y canales oficiales para que los titulares ejerzan sus derechos. Dicho
procedimiento sera revisado anualmente por Asesoria Legal y el Comité de Seguridad

Notificar al Comité de Seguridad y, cuando corresponda, a las autoridades competentes,
cualquier incidente que implique violacién de datos personales dentro de los plazos
establecidos por la normativa aplicable.

Mantener actualizadas las referencias regulatorias y los canales de comunicacién con las
autoridades competentes en materia de privacidad y proteccién de datos.

Ante un incidente que afecte datos personales, el Comité de Seguridad debera activar el
Procedimiento de Notificacion de Incidentes de Privacidad, notificando a las autoridades
competentes y a los titulares afectados dentro de los plazos establecidos por la
normativa vigente (por ejemplo, 72 horas segiin RGPD o 48 horas segun Ley 18.331 UY).
Todas las acciones y comunicaciones deberan registrarse como evidencia en el SGSI.
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6 Relacidn con terceros y transferencias de informacion

e Los contratos con terceros que traten informacidon en nombre de Interfase ISA deberan
incluir cldusulas de confidencialidad, seguridad y proteccién de datos equivalentes a las
exigidas internamente.

e Toda transferencia internacional de datos personales requerira garantias adecuadas de
proteccién y el cumplimiento de las leyes del pais de origen y destino.

e El Comité de Seguridad y Asesoria Legal deberan revisar y aprobar previamente
cualquier intercambio de informacién o subcontratacidon que implique tratamiento de
datos personales o informacion clasificada.

e Toda transferencia internacional de datos personales deberd documentarse en el
Registro de Transferencias de Datos Internacionales, especificando el pais de destino, el
tipo de datos, la base legal de transferencia y las garantias de proteccion aplicadas.
Este registro serd mantenido por Asesoria Legal y auditado anualmente por el Comité de
Seguridad.

7 Indicadores y revision de eficacia

El Comité de Seguridad y el PM del SGSI evaluardn la eficacia de esta politica mediante
indicadores como:

e Porcentaje de requisitos legales actualizados en la Matriz de Cumplimiento.

e Numero de incidentes de datos personales reportados y gestionados dentro del plazo.
e Numero de auditorias o revisiones de cumplimiento completadas.

e Nivel de avance en la capacitacion anual de proteccién de datos.

Los resultados se presentaran durante la Revisidn por la Direccidn y servirdn como insumo para
las acciones de mejora continua
8 Cumplimiento y mejora continua

El cumplimiento de esta politica serd supervisado por el Comité de Seguridad, en coordinacién
con el PM del SGSI y Asesoria Legal.
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Se realizaran auditorias internas y revisiones periddicas para evaluar la eficacia de los controles
y la vigencia de la Matriz de Cumplimiento Legal.

Los resultados se consolidaran en un informe anual de cumplimiento presentado al Directorio
durante la Revisién por la Direccidn.

Los hallazgos o desviaciones detectadas deberan gestionarse mediante acciones correctivas o
preventivas, asegurando la mejora continua del SGSI y el cumplimiento legal de la organizacion.

9 Vigencia y Publicacion
Esta politica entra en vigencia a partir de su aprobacién por el Directorio de Interfase ISA.

La versidn vigente serd comunicada a todos los colaboradores mediante los canales
institucionales y permanecera disponible en la intranet corporativa, dentro del repositorio del
SGSI.

El Comité de Seguridad es responsable de garantizar su difusidn, control de versiones y revisiéon
anual, o antes si se producen cambios normativos o contractuales relevantes.

Esta politica debera revisarse al menos una vez al afio o cuando se produzcan cambios
regulatorios, contractuales o tecnolégicos significativos que afecten el tratamiento de datos
personales. Las revisiones y actualizaciones deberan quedar registradas en el control de
versiones, junto con la evidencia de aprobacién del Directorio.

Toda modificacion debera contar con la aprobacién formal del Directorio antes de su aplicacién,
asegurando que la versién actualizada sea debidamente comunicada y registrada bajo control
documental.

Versidon | Fecha de aprobacidon | Préxima revision | Aprobado por:

1.0 DD/MM/AAAA DD/MM/AAAA Directorio — Interfase ISA
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FIRMA DIGITAL
Leonardo Adrian Noach Meierovich
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